HEALTH PLAN OF NEVADA’S MEDICAID PLAN - HEALTH CARE SERVICES INFORMATION

MCO Medical Benefits Hospitals VaIue-A(.ided Ol:fstetrlcal Pharmacy Urgent Care Mental Health Services
Benefits Provider Access
Unlimited primary care doctor visits St. Mary’s Regional NO COST EXTRA BENEFITS ‘Direct access to a large MEDICATIONS

Largest provider network
Well-child visits (EPSDT)
Immunizations/shots

Specialty care

Personal care services

ABA services for autism treatment
Maternity care and breast pumps
Family planning

Inpatient hospital services
Outpatient hospital services
Urgent care and emergency care
Podiatry services

Eye exams, glasses, and contact lens yearly
Sports physicals for children yearly

Medical Center

Renown Regional
Medical Center

Renown South
Meadows

Incline Village
Community
Hospital

Northern Nevada
Medical Center

.Sam’s Club membership*

- Dental benefit for adults*

‘Rides to medical and behavioral health
appointments, pharmacy and social
services*

«Gym Membership*

.$25 Health food card*
‘Weightwatchers Membership*
‘Mom’s Meals*

VISA® gift cards for certain wellness
visits and immunizations*

Up to $60 in VISA gift cards for
healthy pregnancy rewards*
-Essentials for baby (choice of car seat

network of obstetrical (OB)
providers

Up to $60 in VISA gift cards for

healthy pregnancy rewards
program for members who
qualify

Pregnant members in the

third trimester may receive
care from their current OB
provider even if the provider
is not listed in the provider
directory

‘Specialized team of nurse case

managers and social workers

Prescription and over-
the-counter drugs are
100% covered with a
prescription.
Contracted pharmacies:
Walmart/Sam’s Club

Walgreens

CVS (also inside Target)

UNLIMITED URGENT CARE VISITS

Saint Mary’s Medical Group
18653 Wedge Pkwy., #110
Reno, NV 89511
775-770-7210

Saint Mary’s Medical Group
5070 lon Dr., #100

Sparks, NV 89436
775-770-7727

Saint Mary’s Medical Group
6225 Sharlands Ave.

INPATIENT BEHAVIORAL HEALTH SERVICES
Inpatient psychiatric care

Inpatient alcohol and substance use care
Residential treatment center (under 21)
Coordination of care from hospital to
outpatient services

OUTPATIENT SERVICES
Psychiatric care (same day appointments)
Walk-in clinics Counseling
Individual, family and group therapy
Medication management
Alcohol and substance use treatment
Medication assisted treatment (MAT)

Health Plan of Nevada (HPN)

« Mobile medical center with two exam rooms
+ 24/7 virtual visits using NowClinic

« Nursing and social worker case management
« Health education and

wellness classes

. Stop smoking program and medications

- Diabetes management programs/classes

. Asthma management with peak flow meter
- Home and environmental assessments

< 24/7 advice nurse

Center

. Valley Hospital
Medical Center

« MountainView
Hospital

« Sunrise Hospital

« Sunrise Children’s
Hospital

- Southern Hills
Hospital

‘No-cost or discount services like

haircuts and bus passes*

« Free cell phone with 1,000 free
minutes and unlimited data and
texting*

-Nevada GED Program

‘Nevada ID card assistance
‘Transitional Housing*

‘Medical respite beds*
-Long-term supportive housing*
‘Housing for human trafficking victims

*Applies to qualified individuals

managers and social workers
provide instruction and guidance
during pregnancy and
postpartum, early childhood
needs

-Clinical coordinators and

Community health workers
(CHW) to assist in
coordination with community
resources to access food, jobs,
clothing, transportation,
housing and rental assistance

Pregnancy education and

breastfeeding instruction with
a certified lactation consultant

-Pregnancy and up to 2 yr old

support mobile app

. Other independent
pharmacies

. Home delivery of
specialty drugs

with 3 locations

. CareNow Urgent Care with 17 locations

CONVENIENT CARE AND TAKE CARE CLINICS

. Southwest Medical Convenient Care with 7
locations

« In-home and mobile urgent care
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2 = Circumcisions for newborns or pkortable crib and baby basic Zro\_/lde instruction agd guidance Raley’s Reno, NV 89523 Sober ||.V|.ng horln.es*. )
2 Medical supplies and equipment package) uring pregnancy an 775-770-7580 24/7 Crisis stabilization services
— = Emergency transportation -Electric breast pump postpartum, early childhood Safeway Online visits through NowClinic
o 2 Physical, occupational and speech therapy ‘BPVS & Girls Club membership for ne_e_ds . -~ Saint Mary’s Medical Group In-p_erson case _mar_mgement
c Home health care kids ages 5-18 ) . <Clinical cz_)ordlnators and Smith’s 280 Vista Knoll Pkwy., Ste. 106 Partlal_hospltallz_atlon program (PHP)
(T Mobile medical center with two exam rooms ‘No-cost or discount services like Community health workers Reno, NV 89506 Intensive outpatient program (IOP)
o 24/7 virtual visits using NowClinic haircuts and bus passes* (CHW) to assist in Save Mart 775-7’70-7580 Peer support recovery services
= Nursing and social worker case management « Free cell phone with 1,000 free coordination with community + Neuropsychological services
> Health education and minutes and unlimited data and resources to access food, jobs, Other independent Renown Health Urgent Care Basic skills training (BST)
(5] wellness classes texting* clothing, transportation, pharmacies 975 Ryland St Psychosocial rehabilitation (PSR)
:q:) Stop smoking program and medications ‘Nevada GED Progra_m housing and renta] assistance . Reno, NV 895&)2 I.npatignt alcohol and substance use care
Diabetes management programs/classes ‘Nevada ID card assistance Pregnancy education and Hom_e delivery of 775-982-5000 including detox
Asthma management with peak flow meter 4Tran§itional Housing* breasteeding inlstruction with specialty drugs *Applies to qualified individuals
Home and environmental assessments ‘Medical respite beds* - a certified lactation consultant In-home and mobile urgent care .
. 24/7 advice nurse -Long-term supportive housing -Pregnancy and up to 2 yr. old Support Center (Opening 2022)
‘Housing for human trafficking victims support mobile app Staffed to assist members. Provides meals,
*Applies to qualified individuals showers, laundry, NA/AA meetings, employment
services, peer services and integrated primary and
behavioral care.
INPATIENT BEHAVIORAL HEALTH SERVICES
« Unlimited primary care doctor visits . Centennial Hills NO COST EXTRA BENEFITS -Direct access to a large MEDICATIONS UNLIMITED URGENT CARE VISITS Inpatient psychiatric care
Largest provider network Hospital .Sam’s Club membership* network of obstetrical (OB) INCLUDING ACCESS TO SOUTHWEST Inpatient alcohol/substance use care
. Well-child visits (EPSDT) . Desert Springs - Dental benefit for adults* providers Prescription and over- MEDICAL’S 24/7 URGENT CARE CENTER Residential treatment center (under 21)
. Immunizations/shots Hospital ‘Rides to medical and behavioral health | -Up to $60 in VISA gift cards for the-counter drugs are Coordination of care from hospital to
- Specialty care . Henderson appointments, pharmacy and social healthy pregnancy rewards 100% covered with a - Children's Urgent Care and Pediatric outpatient services
. Personal care services Hospital services* program for members who prescription. Center with 2 locations
. ABA services for autism treatment . North Vista -Gym Membership* qualify OUTPATIENT SERVICES
. Maternity care and breast pumps Hospital -$25 Health food card* 'EXC“{SiVE access to Southwest Contracted pharmacies: . Goodnight Pediatrics of Nevada psychiatric care (same day appointments)
- Family planning X ‘Weightwatchers Membership* Medical OB doctors Walk-in clinics
. Inpatient hospital services ‘ Sl-;l)rlng_ VIaIIey ‘Mom’s Meals* ‘Access to Women's Health . Walgreens . Southwest Medical Urgent Care with Individual, family and group therapy
. Outpatient hospital services ospita R VISA® gift cards for certain wellness Associates of Southern 6 locations Medication management
. Urgent care and emergency care + St. Rose Dominican visits and immunizations* Nevada’s Quick Care at 517 . CVS (also inside Target) Alcohol and substance use treatment
. Podiatry services -Rose de Lima Up to $60 in VISA gift cards for Rose St., Las Vegas, NV 89106 . Southwest Medical offers extended Medication assisted treatment (MAT)
. Eye exam, glasses, and contact lens yearly « St. Rose Dominican healthy pregnancy rewards* -Pregnant members in the + Walmart /Sam’s Club evening and weekend hours at some of Sober living homes*
. Sports physicals for children yearly -San Martin -Essentials for baby (choice of car seat third trimester may receive its locations; same day appointments 24/7 Crisis stabilization services
. Circumcisions for newborns . St. Rose Dominican or portable crib and baby basic care from their current OB - Albertsons available Online visits through NowClinic
= « Medical supplies and equipment -Siena package)* providgr even if the prz?vider . . . In-person case management
- . Emergency transportation . Summerlin Hospital -Electric breast pump . is not listed in the provider - Smith’s . UMC Quick Care with 9 locations Partial hospitalization program (PHP)
3 - Physical, occupational and speech therapy Medical Center ‘B_OVS & Girls Club membership for d|rec_to_ry Intensive outpatient program (IOP)
8 - Home health care . University Medical kids ages 5-18 -Specialized team of nurse case . Vons < Intermountain Healthcare Urgent Care Peer support recovery services

Neuropsychological services

Basic skills training (BST)

Psychosocial rehabilitation (PSR)

Online behavioral health resources

Inpatient alcohol and substance use care

including detox

Parenting classes and support groups
*Applies to qualified individuals

Support Center

Staffed to assist members. Provides meals,
showers, laundry, NA/AA meetings, employment
services, peer services and integrated primary and
behavioral care.

Health Plan of Nevada is a UnitedHealthcare Company
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PLAN MEDICAID DE HEALTH PLAN OF NEVADA - INFORMACION DE SERVICIOS DE ATENCION DE LA SALUD

MCO

Beneficios Médicos

Hospitales

Beneficios de
Valor

Acceso a
Proveedores

Farmacia

Atencién de
Urgencia

Servicios de Salud Mental

Health Plan of Nevada (HPN) Norte

- Visitas sin limite a un médico de atencién
primaria

La mas amplia red de proveedores

Visitas de control para nifios (EPSDT)

Inmunizaciones/vacunas

Atencidn especializada

Servicios de cuidado personal

Servicios de analisis conductual aplicado (ABA)
para el tratamiento del autismo

Atencion de maternidad y sacaleches

Planificacién familiar

Servicios hospitalarios para pacientes
hospitalizados

Servicios hospitalarios para pacientes
ambulatorios

Atencidn de urgencia y atencion de emergencia

Servicios de podiatria

- Exdmenes de la vista, anteojos y lentes de

contacto anuales

- Exdmenes anuales de aptitud fisica para nifios

- Circuncision de recién nacidos

- Suministros y equipos médicos

- Transporte de emergencia

- Fisioterapia, terapia ocupacional y terapia del
habla

Atencidn de salud en el hogar

Centro médico mévil con dos consultorios

Visitas virtuales las 24 horas, los 7 dias de la
semana mediante NowClinic

Administracion de casos de trabajo social y de
enfermeria

Clases sobre educacion para la salud y el
bienestar

Programa y medicamentos para dejar de fumar

Programas/clases para el control de la diabetes

Control del asma con medidor de flujo maximo

Evaluaciones ambientales y del hogar

Enfermeras asesoras las 24 horas

St. Mary’s Regional
Medical Center

Renown Regional
Medical Center

- Renown South

Meadows

- Incline

Village
Community
Hospital

Northern Nevada

Medical Center

BENEFICIOS EXTRA SIN COSTO
Membresia de Sam’s Club*
Beneficios dentales para adultos*
Viajes a las citas médicas y de salud

conductual, farmacia y servicios

sociales*

Membresia en el gimnasio*

Tarjeta de alimentos saludables de
$25%*

Membresia en Weightwatchers*
Mom'’s Meals*

Tarjetas de regalo VISA® para
determinadas visitas de control e
inmunizaciones*

Hasta $60 en tarjetas de
regalo VISA por el programa
de recompensas por
embarazo saludable*

- Articulos esenciales para el bebé

(se puede elegir un asiento

para automdvil o una cuna portatil y

un paquete bdsico para el bebé)*

- Sacaleches eléctricos

- Membresia en el Boys & Girls Club

para nifios de 5 a 18 afios

- Servicios sin costo o con descuento

como cortes de cabello y boletos de
autobus*

Teléfono celular gratuito con 1,000
minutos libres y datos y mensajes
de texto ilimitados

Programa GED de Nevada

Asistencia con la tarjeta de ID de
Nevada

Alojamiento provisional*

Camas para alivio médico*

Alojamiento de apoyo a largo plazo*

Alojamiento para las victimas de
tréfico de personas

Se aplica a las personas que califican

*

- Acceso directo a una gran red
de proveedores de obstetricia
- Hasta $60 en tarjetas de regalo
VISA por el programa de
recompensas por embarazo
saludable para miembros que
califican
- Las mujeres que son miembros y
estdn cursando el tercer trimestre de
embarazo pueden recibir atencion de
su proveedor de obstetricia actual
aunque dicho proveedor no esté en el
directorio de proveedores
- Equipo especializado de enfermeras|
administradoras de casos y
trabajadores sociales brindan
capacitacion y orientacion durante el
embarazo y el posparto, necesidades
de la primera infancia
- Coordinadores clinicos y
trabajadores de salud comunitarios
para ayudar con la coordinacion de
recursos de la comunidad para
acceder a alimentos, empleos, ropa,
transporte, vivienda y asistencia para
el alquiler
- Educacion sobre el embarazo e
indicaciones sobre la lactancia con
una asesora de lactancia certificada
- Aplicacién movil de apoyo durante
el embarazo y hasta los
2 afios de edad

MEDICAMENTOS

Los medicamentos de venta
con receta y sin receta estan
cubiertos al 100% con una
receta.

Farmacias contratadas:

Walmart/Sam’s Club
Walgreens

CVS (también dentro de

Target)

Raley’s
Safeway
Smith’s
Save Mart

Otras farmacias
independientes

Entrega a domicilio de
medicamentos
especializados

VISITAS ILIMITADAS DE ATENCION DE
URGENCIA

- Saint Mary’s Medical
Group
18653 Wedge Pkwy., #110
Reno, NV 89511
775-770-7210

Saint Mary’s Medical
Group

5070 lon Dr., #100

Sparks, NV 89436

775-770-7727

Saint Mary’s Medical
Group

6225 Sharlands Ave.

Reno, NV 89523

775-770-7580

- Saint Mary’s Medical

Group
280 Vista Knoll Pkwy., Ste. 106
Reno, NV 89506
775-770-7580

- Renown Health Urgent
Care
975 Ryland St.
Reno, NV 89502
775-982-5000

Atencion de urgencia movil y en el
hogar

SERVICIOS DE SALUD CONDUCTUAL PARA PACIENTES|
HOSPITALIZADOS

- Atencion psiquidtrica para pacientes
hospitalizados

- Atencion por consumo de sustancias y alcohol
para pacientes hospitalizados

- Centro de tratamiento residencial
(menores de 21)

- Coordinacién de la atencion de servicios
hospitalarios a servicios para pacientes
ambulatorios
SERVICIOS PARA PACIENTES AMBULATORIOS

- Atencion psiquidtrica (citas para el mismo dia)

- Asesoramiento en clinicas que atienden sin turno

- Terapia individual, familiar y de grupo

- Manejo de medicamentos

- Tratamiento por consumo de alcohol y sustancias

- Tratamiento asistido con medicamentos (MAT)

- Casas para residentes sobrios*

- Servicios de estabilizacion en casos de crisis las
24 horas, los 7 dias de la semana

- Visitas en linea a través de NowClinic

- Administracion de casos en persona

- Programa de hospitalizacion parcial (PHP)

- Programa intensivo para pacientes ambulatorios
(10P)

- Servicios de recuperacion de apoyo mutuo
Servicios neuropsicoldgicos

- Capacitacion de habilidades basicas (BST)

- Rehabilitacién psicosocial (PSR)

- Atencidn por consumo de sustancias y alcohol
para pacientes hospitalizados,
incluye desintoxicacion
Se aplica a personas que califican

Centro de Apoyo (Abre en 2022)

Con personal para asistir a los miembros.

Proporciona comidas, duchas, lavanderia, reuniones

de NA/AA, servicios de empleo, servicios de pares y

atencidn integrada primaria y conductual.

Health Plan of Nevada (HPN) Sur

- Visitas sin limite a un médico de atencién
primaria
- La mas amplia red de proveedores
- Visitas de control para nifios (EPSDT)
- Inmunizaciones/vacunas
- Atencidn especializada
- Servicios de cuidado personal
Servicios de analisis conductual aplicado (ABA)
para el tratamiento del autismo
- Atencion de maternidad y sacaleches
Planificacién familiar
Servicios hospitalarios para pacientes
hospitalizados
- Servicios hospitalarios para pacientes
lambulatorios
- Atencion de urgencia y atencion de
emergencia
-Servicios de podiatria
Examenes de la vista, anteojos y lentes de
contacto anuales
- Exdmenes anuales de aptitud fisica para nifios
- Circuncisién de recién nacidos
- Suministros y equipos médicos
- Transporte de emergencia
- Fisioterapia, terapia ocupacional y terapia del
habla
- Atencion de salud en el hogar
- Centro médico movil con dos consultorios
- Visitas virtuales las 24 horas, los 7 dias de la
semana mediante NowClinic
- Administracion de casos de trabajo social y de
enfermeria
- Clases sobre educacion para la salud y el
bienestar
- Programa y medicamentos para dejar de fumar
- Programas/clases para el control de la diabetes
- Control del asma con medidor de flujo maximo
- Evaluaciones ambientales y del hogar
- Enfermeras asesoras las 24 horas

Centennial Hills
Hospital
Desert Springs
Hospital

- Henderson
Hospital

North Vista

Hospital

Spring Valley

Hospital

St. Rose

Dominican-

Rose de Lima
St. Rose

Dominican-

San Martin
St. Rose

Dominican-

Siena

Summerlin Hospital
Medical Center
University Medical
Center

Valley Hospital
Medical Center
MountainView
Hospital

Sunrise Hospital
Sunrise Children’s
Hospital
Southern Hills

Hospital

BENEFICIOS EXTRA SIN COSTO

- Membresia de Sam’s Club*

- Beneficios dentales para adultos*

- Viajes a las citas médicas y de salud

conductual, farmacia y servicios sociales*

- Membresia en el gimnasio*

- Tarjeta de alimentos saludables de

$25%

- Membresia en Weightwathcers*

- Mom'’s Meals*

- Tarjetas de regalo VISA® para
determinadas v'gjtas de control e
inmunizaciones

- Hasta $60 en tarjetas de regalo
VISA por el programa de
recompensas por embarazo
saludable*

- Articulos esenciales de MyHPN para el

bebé (se puede elegir un asiento para

automovil o una cuna portétil y un
paquete basico para el bebé)*

- Sacaleches eléctricos

- Membresia en Boys & Girls Club para
nifios de 5 a 18 afios

- Servicios sin costo o con descuento

como cortes de cabello y boletos de

autobus*

- Teléfono celular gratuito con 1,000

minutos libres y datos y mensajes de

texto ilimitados

- Programa GED de Nevada

- Asistencia con la tarjeta de ID de

Nevada

- Alojamiento provisional*

- Camas para alivio médico*

- Alojamiento de apoyo a largo plazo*

- Alojamiento para las victimas de trafico|

de personas

*Se aplica a personas que califican

- Acceso directo a una gran red de
[proveedores de obstetricia

[ Hasta $60 en tarjetas de regalo VISA
por el programa de recompensas por
lembarazo saludable para miembros que|
califican

- Acceso exclusivo a médicos obstetras
de Southwest Medical

- Acceso a Quick Care de Women's
Health Associates of Southern de
Nevada en 517 Rose St., Las Vegas, NV
89106

- Las mujeres que son miembros y estar|
cursando el tercer trimestre de
lembarazo pueden recibir atencién de suj
[proveedor de obstetricia actual aunque
dicho proveedor no esté en el directoriol
de proveedores

- Equipo especializado de enfermeras
administradoras de casos y trabajadores|
sociales brindan capacitacion y
orientacion durante el embarazoy el
posparto, necesidades de la primera
infancia

- Coordinadores clinicos y

trabajadores de salud comunitarios
(CHW) para ayudar con la coordinacion
de recursos de la comunidad para
acceder a alimentos, empleos, ropa,
ltransporte, vivienda y asistencia para el
alquiler

- Educacion sobre el embarazo e
indicaciones sobre la lactancia con una
asesora de lactancia certificada

- Aplicacion movil de apoyo durante el
lembarazo y hasta los 2 afios de edad

MEDICAMENTOS

Los medicamentos de venta
con receta y sin receta estan
cubiertos al 100% con una
receta.

Farmacias contratadas:

Walgreens

CVS (también dentro de
Target)

Walmart/Sam’s Club
Albertsons

Smith’s

Vons

Otras farmacias

independientes

Entrega a domicilio de
medicamentos
especializados

VISITAS ILIMITADAS DE ATENCION
DE URGENCIA, INCLUIDO EL
ACCESO AL CENTRO DE ATENCION
DE URGENCIA DE SOUTHWEST
MEDICAL DISPONIBLE LAS 24
HORAS, LOS 7 DIiAS DE LA SEMANA

- Children's Urgent Care and
Pediatric Center con dos
establecimientos en:

- Goodnight Pediatrics of Nevada

- Southwest Medical Urgent Care con
6 establecimientos

- Southwest Medical ofrece horario
extendido por la noche y los fines de
semana en algunos de sus
establecimientos; citas para el mismo
dia disponibles

- UMC Quick Care con 9
establecimientos

- Intermountain Healthcare Urgent
Care con 3 establecimientos

- CareNow Urgent Care con 17
establecimientos

CLINICAS DE ATENCION DE
CONVENIENCIA Y TAKE CARE

- Southwest Medical Convenient Care
con7
establecimientos

- Atencidn de urgencia movil y en el
hogar

SERVICIOS DE SALUD CONDUCTUAL PARA PACIENTES]
HOSPITALIZADOS

- Atencion psiquidtrica para pacientes
hospitalizados
- Atencion por consumo de sustancias y alcohol
para pacientes hospitalizados
- Centro de tratamiento residencial (menores de 21
- Coordinacién de la atencién de servicios
hospitalarios a servicios para pacientes ambulatorio:
SERVICIOS PARA PACIENTES AMBULATORIOS
- Atencidn psiquiatrica (citas para el mismo dia)
- Clinicas que atienden sin turno
- Terapia individual, familiar y de grupo
- Manejo de medicamentos
- Tratamiento por consumo de alcohol y sustancias
- Tratamiento asistido con medicamentos (MAT)
- Casas para residentes sobrios*
- Servicios de estabilizacion en casos de crisis las 24
horas, los 7 dias de la semana
- Visitas en linea a través de NowClinic
- Administracion de casos en persona
- Programa de hospitalizacion parcial (PHP)
- Programa intensivo para pacientes ambulatorios
(10P)
- Servicios de recuperacion de apoyo mutuo
- Servicios neuropsicolégicos
- Capacitacion de habilidades basicas (BST)
- Rehabilitacién psicosocial (PSR)
- Recursos de salud conductual en linea
- Atencion por consumo de alcohol y sustancias
como paciente hospitalizado, incluida la
desintoxicacion
- Clases para padres y grupos de apoyo
*Se aplica a personas que califican
Centro de Apoyo
Con personal para asistir a los miembros.
Proporciona comidas, duchas, lavanderia, reuniones
de NA/AA, servicios de empleo, servicios de pares y
atencidn integrada primaria y conductual.




